
Conditions générales de vente 

1. Conditions et informations destinés aux acheteurs 

La vente est soumise à la législation luxembourgeoise et aux conditions mentionnées dans les 

catalogues et selon les présentes. La Maison de vente insiste sur le caractère hautement 

informatif des renseignements indiqués ci-après. Outre les conditions de vente, les 

informations renseignent les futurs acquéreurs dits “acheteurs” sur la façon d'acheter aux 

enchères. Notre équipe se tient évidemment à votre disposition pour vous renseigner et vous 

assister le cas échéant. La vente a lieu au format de vente des enchères et au comptant. Tous 

les objets sont issus de dépôts volontaires et non contraints de la part des vendeurs. 

2. Frais acheteur 

L’acheteur paiera au profit de la maison de ventes KANERZ ART, en sus du prix 

d’adjudication, des frais d’achat qui sont considérés comme faisant partie du prix d’achat. Les 

frais d’achat sont dégressifs et s'appliquent par tranches : 

• De 1 à 9.999 €, des frais de 28,88% Net, 

• De 10.000 à 49.999 €, des frais de 26,66% Net, 

• De 50.000 à 99.999 €, des frais de 24,44% Net, 

• Au-delà de 100.000 €, des frais de 22,22% Net 

De plus, un frais de sortie de 1,50€ s'applique pour chaque lot. 

Les enchères adjugées effectuées sur les plateformes de vente Live ( Drouot.com, Kanerz 

Live, ... ) sont soumis à des frais supplémentaires de 3% HTVA ( soit 3.51% TTC). 

3. TVA 

Il n'est pas pratiqué d'exonération de TVA en cas d'exportation en dehors de l'Union 

Européenne. 

4. Avant la vente 

4.1. Estimations 

Les estimations faites avant la vente sont fournies à titre indicatif. Toute offre dans la 

fourchette de l’estimation basse et de l’estimation haute a des chances raisonnables de succès. 

Les estimations sont issues de la part d'experts ou de la côte admise du marché pour l'objet 

correspondant. 

4.2. Etat des lots 

Tous les biens sont vendus tels quels dans l’état où ils se trouvent au moment de la vente et 

sans garantie. 

4.3. Exposition avant la vente 



L’exposition précédant la vente est ouverte à tous et n’est soumise à aucun droit d’entrée. 

Soucieuse de votre sécurité dans ses locaux, la Maison de vente s’efforce d’exposer les objets 

de la manière la plus sûre. Toute manipulation d’objet non supervisée par le personnel de la 

maison de vente se fait à votre propre risque. 

5. Les enchères 

Les enchères peuvent être portées en personne ou par téléphone ou par l’intermédiaire d’un 

tiers. Les enchères seront conduites en euros. 

5.1. Enchérir en personne 

Pour enchérir en personne dans la salle, il est nécessaire de se faire enregistrer et obtenir une 

plaquette numérotée avant que la vente aux enchères ne commence. Vous devrez présenter 

une pièce d’identité et des références bancaires. La plaquette est utilisée pour indiquer vos 

enchères à la personne habilitée à diriger la vente pendant la vente. Si vous voulez devenir 

l’acheteur d’un lot, assurez-vous que votre plaquette est bien visible de la personne habilitée à 

diriger la vente et que c’est bien votre numéro qui est cité. S’il y a le moindre doute quant au 

prix ou quant à l’acheteur, attirez immédiatement l’attention de la personne habilitée à diriger 

la vente. Tous les lots vendus seront facturés au nom et à l’adresse figurant sur le bordereau 

d’enregistrement correspondant au numéro de la plaquette, aucune modification ne pourra être 

faite. En cas de perte de votre plaquette, merci d’en informer immédiatement l’un des clercs 

de la vente. A la fin de chaque session de vente, vous voudrez bien restituer votre plaquette au 

guichet des enregistrements. 

5.2. Mandat à un tiers enchérisseur 

Si vous enchérissez dans la vente, vous le faites à titre personnel et nous pouvons vous tenir 

pour le seul responsable de cette enchère. Tout acheteur est réputé agir en son nom personnel, 

même pour les objets mobiliers qu'il aurait acquis en qualité de mandataire. L'acheteur 

communiquera à l'Huissier de Justice son nom, son adresse et éventuellement tout 

renseignement qui serait demandé par l'Huissier de Justice. 

5.3. Ordres d’achat 

Si vous ne pouvez pas assister à la vente aux enchères, nous serons heureux d’exécuter des 

ordres d’achat donnés par écrit à votre nom. Si vous êtes primo client de la Maison de ventes, 

vos ordres doivent être accompagnés d'une copie de votre pièce d’identité et de vos références 

bancaires. Vous trouverez un formulaire d’ordre d’achat à la fin de chaque catalogue. Ce 

service est gratuit et confidentiel. Les lots sont achetés au prix le plus bas possible, en 

respectant les autres enchères et le prix de réserve. Dans le cas d’ordres identiques, le premier 

arrivé aura la préférence, indiquez toujours un montant maximum à ne pas dépasser. Les 

offres illimitées et “d’achat à tout prix” ne seront pas acceptées. Les ordres d’achat doivent 

être donnés en euro. 

Les ordres écrits peuvent être : 

• envoyés par e-mail à contact@encheres-luxembourg.lu 

mailto:contact@encheres-luxembourg.lu


• remis au personnel sur place lors de l’exposition ou juste avant la vente. 

La Maison de ventes prend un soin extrême au traitement des ordres d'achat. Cependant, elle 

ne peut être tenu pour responsable des erreurs de retranscription des lots sur les formulaires 

d'”Ordres d'achat”. En effet, et en cas d'erreur entre le numéro d'un lot et de sa description, 

c'est le numéro du lot qui sera pris en compte pour l'exécution de l'ordre. Il est du ressort du 

donneur d'ordre d'être extrêmement vigilant à cet égard. 

5.4. Enchérir par téléphone 

Si vous ne pouvez être présent à la vente aux enchères, vous pouvez enchérir également 

directement par téléphone. Étant donné que le nombre de lignes téléphoniques est limité, il est 

nécessaire de prendre des dispositions 24 heures au moins avant la vente pour obtenir ce 

service dans la mesure des disponibilités techniques. Nous vous recommandons également 

d’indiquer un ordre d’achat de sécurité que nous pourrons exécuter en votre nom au cas où 

vous ne seriez pas joignable par téléphone. nous serions dans l’impossibilité de vous joindre 

par téléphone. Des membres du personnel sont à votre disposition pour enchérir par téléphone 

pour votre compte en anglais, allemand, français ou luxembourgeois. Toute demande de ligne 

téléphonique implique l'engagement au minimum de l'enchère de départ (voir la partie 

déroulement de la vente). 

5.5. Enchérir par internet 

Interenchère : Une commission supplémentaire de 1,50% TTC sera ajoutée au bordereau. 

6. Conditions de vente 

La vente aux enchères est régie par les conditions générales de vente. Quiconque a l’intention 

d’enchérir doit lire attentivement ces conditions. Elles peuvent être modifiées par affichage 

dans la salle des ventes ou par des annonces faites par la personne habilitée à diriger la vente. 

6.1. Accès aux lots pendant la vente 

Par mesure de sécurité, l’accès aux lots pendant la vente sera interdit. 

6.2. Déroulement de la vente 

La personne habilitée à diriger la vente commencera et poursuivra les enchères au niveau 

qu’il juge approprié et peut enchérir de manière successive ou enchérir en réponse à d’autres 

enchères, et ce au nom et pour le compte du vendeur, à concurrence du prix de réserve. S'il est 

établi que 2 ou plusieurs enchérisseurs ont simultanément porté une enchère équivalente sur le 

même objet, soit à haute voix, soit par signe, et qu'ils réclament en même temps cet objet 

après le prononcé de l'adjudication, ledit objet sera immédiatement remis en vente au prix des 

dernières enchères, et le public sera admis à enchérir de nouveau. En cas d'enchères égales 

entre un ordre reçu préalablement auprès de la Maison de ventes et un ordre en salle, l'ordre 

en salle aura priorité. 

Aucune réclamation ne sera recevable une fois l'adjudication prononcée. 



La personne habilitée à diriger la vente se réserve la faculté de refuser toute enchère, de 

procéder à toute décision, réunion ou retrait de lots sans devoir motiver sa décision. 

En cas d'erreur d'adjudication, le lot sera remis immédiatement aux enchères. La personne 

habilitée à diriger la vente tranchera souverainement sans appel tout litige pouvant survenir au 

sujet des enchères pendant la vente. 

7. Après la vente 

7.1. Paiement 

Le paiement doit être effectué immédiatement après la vente. Une quittance sera remise à cet 

effet. Le paiement peut être effectué : 

• En espèces en Euro pour les montants inférieurs à 10.000 euros ; 

• Par carte de crédit : Visa ou Mastercard 

• Par virement en euro, auprès de la Maison de vente sur le compte suivant : 

• Banque : POST Luxembourg 

Titulaire du compte : KANERZ ART SàRL 

Adresse de la banque : 20 Rue de Reims L-2417 Luxembourg 

IBAN : LU83 1111 7107 6344 0000 

BIC : CCPLLULL 

N’oubliez pas d’indiquer votre nom et le numéro de votre bordereau d’adjudication sur le 

formulaire de virement. 

7.2. Défaut de paiement 

Faute de paiement immédiat pour les personnes sur place, l'objet est revendu à la folle enchère 

de l'adjudicataire, ce dernier étant redevable de la différence entre les deux adjudications 

lorsqu'elle est négative. 

7.3. Enlèvement des achats – Frais de stockage 

Les achats ne pourront être enlevés qu’après leur paiement. Tous les lots pourront être retirés 

après la vacation, sur présentation de l’autorisation de délivrance du service comptable de la 

Maison de vente. Nous recommandons vivement aux acheteurs de prendre livraison de leurs 

lots après la vente. La tolérance d'un magasinage n'engage pas la responsabilité de la Maison 

de ventes à quelque titre que ce soit, l'objet étant sous la garantie exclusive de l'acheteur sitôt 

l'adjudication prononcée. Des frais de stockage seront facturés aux acheteurs n’ayant pas 

retiré leurs achats 30 jours après la vente, à raison de 10 € par jour et par objet. À défaut de 

retrait des lots adjugés dans un délai de 6 mois à compter de l’émission du bordereau 

d’adjudication, celle-ci se réserve le droit de considérer lesdits lots comme abandonnés par 

l’acheteur et d’en disposer librement, notamment par voie de vente, de don, de destruction ou 



de tout autre mode de disposition jugé approprié, sans préjudice des frais de stockage, de 

manutention ou de toute autre somme éventuellement due par l’acheteur. 

8. Indications du catalogue 

Les indications portées sur le catalogue sont établies par la Maison de ventes avec la diligence 

requise pour une société de ventes volontaires d’objets d’art aux enchères, sous réserve des 

rectifications affichées dans la salle de vente avant l’ouverture de la vacation ou de celles 

annoncées par la personne habilitée à diriger la vente en début de vacation et portées sur le 

procès-verbal de la vente. Les indications seront établies compte tenu des informations 

données par le vendeur, des connaissances scientifiques, techniques et artistiques et de 

l’opinion généralement admise des experts et des spécialistes, existantes à la date à laquelle 

les dites indications sont établies. Les informations recueillies sur les formulaires 

d’enregistrement sont obligatoires pour participer à la vente puis pour la prise en compte et la 

gestion de l’adjudication. Vous pouvez connaître et faire rectifier les données vous 

concernant, ou vous opposer pour motif légitime à leur traitement ultérieur, en adressant une 

demande écrite accompagnée d’une copie de votre pièce d’identité à l’opérateur de vente par 

courrier ou par email. 

 


